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OBCHODNE MENO:

Podtatranska vodarenska prevadzkova spolo¢nost,

SIiDLO SPOLOCNOSTI:
Hranicha 662/17, 058 89 Poprad

PRAVNA FORMA: akciova spoloénost

ICO: 36 500 968
DIC:'SK 2021918459

ZAKLADNE IMANIE: 33 200 €

Obchodny register Okresného studu
v Presove v oddieli Sa, viozka cislo 10301/P

DEN ZAPISU: 21. 12. 2004

-

CISTY OBRATZA ROK 2021: 2501545

Vysledok hospodaréenia za tictovhé obdobie
pred zdanenim (EBT): =202517 €
po zdaneni: 187019 €

Podiel EBT/ Obrat; = 202 517 / 25015 453 = -0,81%

* prevadzkovanie verejnych
vodovodov . kategodrie,

* prevadzkovanie verejnych
kanalizacii |. kategorie,

e zamocnictvo,

* sprostredkovanie obchodu a sluzieb
v rozsahu volnych Zivnosti,

* velkoolbchod a maloolbchod
v rozsahu volnych zivnosti,

* murarstvo, tesarstvo, instalatérstvo,
vodoinstalatérstvo, kurenarstvo,

* vnutrostatna nakladna
cestnd doprava,

uskuto¢novanie stavieb
aich zmien,

* vykon ¢innosti stavebného
dozoru, inZinierske stavby -
vodohospodarske stavby,

plynoinstalatérstvo,

prendjom nehnutelného
a hnutelného majetku,

laboratorne rozbory vody
okrem Uradnych merani,

montdz, opravy, Udrzba, odborné
prehliadky a odborné skusky
elektrickych zariaden,

podnikanie v oblasti nakladania
s nebezpecnym odpadom a inym
ako nebezpecnym odpadom.
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Cielom spoloc¢nosti je dodrzat v celom
rozsahu predmet ¢innosti a zabezpecdit
¢o najvacsiu pripojenost obyvatelstva
na vodovodné a kanalizacné siete.

PODTATRANSKA VODARENSKA
PREVADZKOVA SPOLOCNOST, as.
V REGIONE SVOJHO POSOBENIA
ZABEZPECUJE:

koncepciu rozvoja a zasobovania
pitnou vodou, odkanalizovania
a Cistenia odpadovych vod,

vyrobu a dodavku pitnej vody
pre obyvatelstvo, priemysel
a polnohospodarstvo,

odkanalizovanie miest, obci
a Cistenie odpadovych vod,

ochranu vodnych zdrojov,

laboratornu cinnost -
chemickeé, mikrobiologické
a biologické rozbory vod.

SPOLOCNOST NEMA
ORGANIZACNU ZLOZKU
V ZAHRANICI



étutérne | predstavenstvo

Ing. Peter Martinka
- predseda predstavenstva
' r any i Philippe Guitard Ing. Peter Dobry
J - F e &len predstavenstva Clen predstavenstva
) o ——— ]l Ing. Robert Tencer Ing. Martin Bernard, MBA
SpOlOCﬂOStl o B | = ; ¢len predstavenstva clen predstavenstva

dozornarada

Ing. Zuzana Kovacova
predsedkyria dozornej rady

Mgr. Zuzana Nebusova  Mgr. Katarina Hamrakova

Ing. Jozef Havrila Ing. Viktor Hayden, PhD.
Ing. Stefan Kovac Ing. MiluSe Polakova
Vladimir Majkuth Ing. Patrik Tka¢, PhD., FCCA

vykonné vedenie

Ing. Robert Tencer Ing. Matas Galik, PhD.
generainy riaditel vyrobny riaditel

Ing. Eva Sykorova Ing. Patrik Tkac, PhD., FCCA
financna riaditelka obchodny riaditel

do 31. 3. 2022

Ing. Daniel Ambros

financny riaditel

od 1. 4. 2022
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309858

Pocet zasobovanyeh
obyvatelov

15 975 tis. m3

Mmozstvo vyrobenejMody

134174 tis. m°®

Mnozstvo vycCistengj
odpadovej vody

2488 km

Dizka prevadzkovanej
vodovodnej siete

693,32 km_ |

DIzKa prevadzkevane)
kanalizacngj siete

1564

Pocet hayarii
na vodoyodnejsiet

)
31.82%

Straty vody

VO vodovadnej Sieti

46465 |

Pocet, zmluvnyeh
zakaznikov

502
Pocet
zamesthagcov

24

Rocet
Upkayni vody

e

Pt

1

31

Pocet COV

Auditor spolocnosti:
KPMG Slovensko spol. s r.o.,
Dvorakovo nabrezie 10,
811102 Bratislava
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organizacna
Struktura

Podtatranska vodarenska
prevadzkova spolo¢nost, a. s.

SEKRETARIAT
UTVAR BOZP A PO

Valné
zhromazdenie

Dozorna rada

Predstavenstvo

Usek

UTVAR PERSONALNY
UTVAR INFORMACNYCH

UTVAR ORGANIZACNO  *°
-PRAVNY

ODDELENIE CO

generalneho
riaditela

TECHNOLOGII

UTVAR KONTROLY
KVALITY

Usek
finanéného
riaditela

UTVAR DANI A FINANCII

UTVAR UCTOVNICTVA

UTVAR PLANOVANIA,
CIEN A KONTROLINGU

UTVAR CENTRALNEHO
NAKUPU

Usek
vyrobného
riaditela

SEKRETARIAT

UTVAR TECHNICKO-
TECHNOLOGICKYCH CINNOSTI

UTVAR CENTRALNEHO DISPECINGU A GIS
PREVADZKA POPRAD
PREVADZKA SPISSKA NOVA VES
PREVADZKA STARA LUBOVNA

PREVADZKA TECHNICKYCH
SLUZIEB

Usek
obchodného
riaditela

ZAKAZNICKY UTVAR
BACK OFFICE ——*

ZAKAZNICKY UTVAR
FRONT OFFICE

CALL
CENTRUM
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Podtatranska vodarenska ™
prevadzkova spoloc¢nost, a.s.,
poskytuje sluzby pre

309 858

OBYVATELOV

Vyroéna

sprava 2021 | Podtatranska vodarenska prevadzkova spolocnos

t a.s.

»



& | nase sluzby

vyroba a
distribtacia
pitnej vody

Verejné vodovody spoloc¢nosti su zdsobované
najma z podzemnych vodnych zdrojov, ale

v nasej pdsobnosti sa nachadza niekolko lokalit,
kde je hlavnym zdrojom pitnej vody odber

z povrchového vodarenského toku. Uvedeny
odber prechadza Upravnami, ¢im sa zabezpecia
kvalitativne parametre na pitnu vodu.

Verejnd vodovodna siet zdsobuje Sest okresov:
Poprad, Kezmarok, Staru LLubovnu, Spissku
Novu Ves, Levoc¢u a Gelnicu. Hlavnym vodnym
zdrojom nasej spoloc¢nosti je sustava pramenov
a vrtov v Liptovskej Teplicke.

Covid pandémia spdsobila vyrazny pokles
odberov vody v rekreacnych a ubytovacich
zariadeniach. Opakom boli domacnosti, kde sme
zaznamenali mierne zvysenie odberov pitnej vody.
Prevadzkovanie vodarenskej infrastruktury je
rozdelené na pravidelnud a nepravidelnu udrzbu.
Pravidelna udrzba zahfia starostlivost o vodné
zdroje, odberné objekty, akumulaciu vody,
Cerpacie stanice, vodovodnu siet a vymenu
vodomerov u odberatelov. Nepravidelnd udrzba
zahrna oblasti odstrafovania havarii verejnych
vodovodov, opravy uzaverov vody, vymenu
hydrantovej siete, pripadne redukénych ventilov
a ostatnych armatur. V uplynulom obdobi neboli
zaznamenané havarie vyssSieho vyznamu, avsak
vzhladom na dlhodobé suché obdobie klesaju
vydatnosti vodnych zdrojov.

Na zaklade problémov, ktoré sa vyskytuju pri
prevadzkovani verejnych vodovodov v priebehu
roka, sme spracovali navrhy pladnov oprav a
investi¢nych akcif pre nasledujuce obdobie.

vybrané
technické
parametre

309 858

zasobovanych obyvatelov

2488 km

vodovodnej siete

222136 1/s

kapacita vodnych zdrojov

16 083 tis. m*

odber vody celkom

13174 tis. m*

odber podzemnej vody

2 909 tis. m®

odber povrchovej vody

5 306 tis. m®

voda ¢erpana

5 083 tis. m*

voda nefakturovana

109 tis. m°

technologickej vody
v
z toho:

povrchova: 109 tis. m3
podzemna: 0 m3

237

vodnych zdrojov

24

Upravni vody

166

vodojemov

37

Cerpacich stanic

3235 tis. m?®

voda upravena

15 975 tis. m*

voda vyrobena na realizaciu

272 tis.m?

voda predana obecnym uradom

15 975 tis. m3

voda vyrobena vo vilastnych
zariadeniach

10 892 tis. m°

voda fakturovana celkom
v

z toho:

domacnosti: 7768 tis.m?

ostatni odberatelia: 2852 tis.m?

obecné Urady: 272 tis.m?3

utvar technicko -
-prevadzkovej ¢innosti
prijal a spracoval 3330
pisomnych stanovisk, z toho:

1223

977

825

305

k urceniu technickych podmienok na
pripojenie alebo odpojenie nehnutelnosti
na verejny vodovod, na zriadovanie alebo
odstranovanie vodovodnej pripojky

k urceniu technickych podmienok na
pripojenie alebo odpojenie nehnutelnosti na
verejnu kanalizaciu a na zriadovanie alebo
odstranovanie kanalizac¢nej pripojky

ostatné poziadavky zakaznikov (inZinierske
siete, Uprava vedeni vysokého, nizkeho
napatia, garaze, iné stavby bez naroku

na pripojenie inzinierskych sietf)

rozsirenie sieti verejnych vodovodov,
verejnych kanalizacii, budovanie bytovej
vystavby, rekonstrukcie a prelozky
vodarenskych sieti, dobudovanie
vodovodnych a kanalizacnych systémov,
Uzemneé plany

POCTY POSUDZOVANYCH PROJEKTOVYCH

DOKUMENTACII PODLA JEDNOTLIVYCH STREDISK:

SPOLU
3330

POPRAD

2316
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| nase sluzby

poruchy na

vodovodnej sieti

Pri znizovani poctu havarii sme sa zamerali na pripravu
a spracovanie planov rekonstrukcie najporuchovejsich
Casti sieti, doplhanie prenosov merani na dispecing a
vykonavanie monitoringu kritickych usekov.

Skupina lokalizacie poruch vodovodov zabezpe-
covala okrem detekcie aj vytycovanie vodovodnej
siete pre investicné aktivity externych odberatelov.
Zaroven sa realizovala na vodovodnej sieti pravi-
delnad planovana diagnostika.

Pracovnici dispecingu v strediskach Poprad, Spis-

ska Nova Ves a Stara Lubovna okrem dialkového
monitorovania a ovladania systémov zodpovedaju
za mnozstvo dalsich ¢innosti suvisiacich

s nepretrzitou prevadzkou a styku so zakaznikom.
Uzko spolupracuju so spravcami a s pracovnikmi
vyhladavania poruch pri evidencii a zabezpecova-
ni odstranovania havarii a udrzbe zariadeni na vo-
dovodnych a kanaliza¢nych sietach. Celkovo bolo
v uplynulom roku odstranenych 1 564 poruch na
vodovodoch a 131 na kanaliza¢nych sietach.

vymena vodomerov

K 31.12. 2021 bolo vo verejnej sieti osadenych celkom
49465 ks fakturacnych vodomerov. Z dévodu reklama-
cii meradiel bolo na Uradné preskusanie demontovanych
a zaslanych 20 ks vodomerov.

V jednom pripade bol vysledok preskusania negativny.
19 ks vodomerov uradnému preskusaniu vyhovelo. Cel-
kovo bolo opravenych 4 755 ks vodomerov.

Pilotny projekt zamerany na testovanie vodomerov
s dialkovym odpoctom pokracoval aj pocas roka
2021. Skuma a testuje sa vplyv naro¢nych Kkli-
matickych podmienok prevazne v zimnom
obdobi (nizke teploty, vysokd pokryvka
snehu nad vodomernymi Sachtami) na zi-
votnost a funkcnost dialkovych prenosov.
Dialkové odpocty vodomerov znamenaju

pre vodarenské spolo¢nosti velkl perspek-

tivu do buducnosti.

et _I{; 1 "— -
‘Q\? o e -
ol ]

g o,
=5 *

POCET PORUCH V JEDNOTLIVYCH STREDISKACH

STREDISKO VODOVODNY RAD

POPRAD 472

STARA LLUBOVNA 294

SPISSKA NOVA VES 150

SPOLU 916

VODOVODNA PRIPOJKA SPOLU

132 604

308 602

208 358

648 1564

zniZzovanie strat vody

Znizovanie objemu nefakturovanej vody (a tym aj
strat vody) sa realizovalo najma cyklickym preve-
rovanim vodovodnej siete a naslednym odstrano-
vanim unikov vody z potrubi. Straty vody, ktoré su
objemovo najvacsou zlozkou nefakturovanej vody,
sa prejavili hlavne pri zastaranych ocelovych a liati-
novych potrubiach. Dalsou zlozkou nefakturovanej
vody je vlastna spotreba, ktorej objemy su aj nadalej
znacné, nakolko je potrebné coraz Castejsie odkalo-
vanie a preplachovanie potrubi z dévodu znizenych

odberov a pre zabezpecenie kvality vody vo verej-
nom vodovode v zmysle platnej legislativy (hlavne v
ukazovateli Zelezo).

S cielom znizovat pocet havarii sme sa zamerali na
pripravu a spracovanie planov rekonstrukcie najporu-
chovejsich ¢asti sieti, doplhanie prenosov merani na
dispecing a vykondvanie monitoringu kritickych Use-
kov. Vysledkom systematickej prace je vyrazné znize-
nie strat vo vodojemoch Horka a Toporec, kde uz nie je
potrebné dovazat vodu cisternami v suchsom obdobl.

»
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kanalizacia
a Cov

ODVADZANIE ODPADOVYCH
VOD BOLO ZABEZPECENE OD

223221

OBYVATELOV A PRIEMYSELNYCH
PODNIKOV NA UZEMI 6 OKRESOV

ODPADOVA VODA
BOLA CISTENA NA

1 CISTIARNACH
ODPADOVYCH VOD
(COV) PREVADZKOVANYCH
PVPS, a.s. POPRAD

Prioritnou oblastou cinnosti vyrobne] pre-
vadzky kanalizacie a Cistiarni odpadovych vod
je zabezpecenie odkanalizovania, odvadzania
a Cistenia odpadovych vod, udrzba, odstrano-
vanie poruch, hospodarenie so surovinami a
odpadmi.

Sleduje sa dopad na zivotné prostredie, a to
nielen na kvalitu vod v recipientoch, do kto-
rych vypustame vycistené vody, ale aj vplyv
prevadzky na prostredie a obyvatelstvo v za-
stavanych uzemiach. Zucastrujeme sa roko-
vani vo vsetkych stadiach investi¢nej vystavby,
oprav externym spdsobom, rieSime poziadav-
ky a staznosti, vyjadrujeme sa k ich opodstat-
nenosti. Pre Skolské kolektivy zabezpecujeme
exkurzie v Cistiarnach odpadovych vod s od-
bornym vykladom a prehliadkou arealov. Spo-
lupracujeme s obecnymi a mestskymi Uradmi,
podielame sa na priprave a zabezpeceni pla-
nov vystavby v danych lokalitach.

brané
gyevédzkwé
udaje

31

Pocet COV

344128

Pocet projektovanych
ekvivalentnych obyvatelov (EO)

270 250

Pocet skuto¢nych EO - rok

103 457,3 m3/den

Projektovana kapacita COV

119761/s

Projektovany prietok Q24

108411/

Skutocny prietok Q24 za rok

29 480 ks

Pocet kanalizacnych pripojok

693,32 km

Dizka kanaliza¢nej siete
bez pripojok

131

Pocet havarii na
kanalizacnej sieti

OBJEMOVE UKAZOVATELE (v tis. m®)

Ukazovatel Skutocnost
Voda odkanalizovana spolu 34510
Voda odkanalizovana (fakturovana) 10914
domacnost 5789
z toho:
ostatni producenti 2324
zrazkové vody 2 801
v tom: 7 toho: domacnosti 927
ostatni producenti 1874
Voda Cistena 34174
Voda necistena 336

—
e —

PREHLAD ODSTRANENYCH PORUCH

NA KANALIZACIACH

STREDISKO RAD

POPRAD 49

SPISSKA NOVA VES 33

STARA LUBOVNA 49

CELKOM 131

PRIPOJKA SPOLU

o

0]

O 131

Z COV bolo vyvezenych za uplynulé obdobie 11077 ton tuhého kalu.

Vyroéna sprava 2021 | Podtatranska vodarenska prevadzkova spoloénost, a.s.
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| nase sluzby

utvar kontroly kvality

Kvalita pitnej a odpadovej vody je pravidelne
kontrolovana skusobnym laboratoriom Utvaru
kontroly kvality (SL UKK), ktoré vykonava svo-
ju ¢innost v zmysle Osvedcenia o akreditacii
C.S-250, vydaného Slovenskou narodnou akre-
ditacnou sluzbou Bratislava. Skusobné laborato-
rium opatovne preukazalo, ze je schopné vyko-

pitna voda

Utvar kontroly kvality zabezpecoval analyzy
vodnych zdrojov, Upravni vod, skupinovych vo-
dovodoyv, vodojemov a spotrebnych miest.

Pitna voda dodavana do verejnej vodovodnej sie-
te je systematicky kontrolovana a jej kvalita zod-
povedd Vyhlaske MZSR ¢.247/2017 Z.z., ktora
stanovuje poziadavky kvalitativnych parametrov

Vodojemy Mikrobiologické

a vodovodna siet

Celkovy pocet vzoriek /
pocet nevyhovujucich vzoriek

Celkovy pocet analyz /
pocet nevyhovujlcich analyz

navat skusky nestranne a déveryhodne v zmysle
STN EN/ISO 17025.

Predmetom cinnosti laboratdria su fyzikalno-che-
mickeé skusky, mikrobiologicke a biologicke skusky
podzemnych, surovych, technologickych, uprave-
nych, pitnych a odpadovych vod ako aj odberov
vzoriek pitnych a a odpadovych vod.

pitnej vody. Na zaklade jej trvalého sledovania je
mozné konstatovat, ze voda v sieti vyhovuije fyzi-
kalno-chemickym, mikrobiologickym a biologic-
kym parametrom eurdpskych standardov.
Laboratdrium pitnych vod sledovalo kvalitu pit-
nej vody v 1963 vzorkach. Vyhovujuca kvalita sa
potvrdila v pocte 97,7 % odobratych vzoriek.

Fyzikadlne a chemické

a biologické ukazovatele ukazovatele

8133/17 16571/7

'

- —

odpadova voda

Laboratérium odpadovych vod vykonavalo kontrolu kvality odpadovych vod a kalov z vyusti,
jednotlivych technologickych stupriov v procese Cistenia odpadovych vod na COV a kontrolu
producentov priemyselnych a splaskovych odpadovych vod. Rozsah a pocet sledovanych vzoriek je
v stilade s Vyhlaskou ¢.269/2010 Z.z. a sUvisiacimi platnymi legislativnymi predpismi pre odpadove
vody. Sleduje sa dodrziavanie predpisanych limitov vypustanych odpadovych vod do
recipientov, aby bolo zaistené, ze nedochadza k poskodzovaniu zivotného prostredia.
Celkom bolo laboratériom odpadovych vod spracovanych 4 266 vzoriek.

ANALYZOVANE VZORKY:

4 052ks Cov
70 ks Necistené vyustia
132 ks Producenti
12 ks Upravne vod

4 266 ks

Vyroéna sprava 2021 | Podtatranska vodarenska prevadzkova spolo¢nost, a.s.
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ZAKLADNE
UV

ODBERNYCH
MIEST

ZMLUVNYCH
ZAKAZNIKOV

FAKTURACNYCH
VODOMEROV

VYBAVENYCH HOVOROV
NA ZAKAZNICKEJ LINKE

NAVSTEV.
V SPOLOCNOSTI

Spolo¢nost prevadzkuje tri zakaznicke centra
s pokladnami v Poprade, v Spisskej Novej Vsi
a v Starej Lubovni. V pokladni zédkaznickeho
centra je mozné realizovat hotovostnu i bez-
hotovostnu platbu. Pre zakaznikov preferuju-
cich telefonicku alebo e-mailovd komunika-
ciu je k dispozicii call centrum v pracovnych
dnoch od 7:00 do 16:00 hod., ktoré vybavilo
takmer 14 tisic telefonickych poziadaviek a
odpovedalo na viac ako 7 tisic zakaznickych
e-mailov.

Pracovnici zdkaznickych centier a call centra
poskytuju vsetky dostupné informacie o po-
nukanych sluzbach spolo¢nosti, poradia pri
problémoch s fakturaciou, odpoctom stavu
meradla, objednavkami, Ziadostami o pripo-
jenie na verejny vodovod, verejnu kanalizaciu
ako aj s reklamaciami. Zamestnanci sa zu-
Castruju pravidelnych skoleni, aby poskyto-
vali dostato¢né a kvalitné informacie.
Vyrazne vzrastda zaujem o doplnkové bez-
platné sluzby. Pocas roka sme poslali regis-
trovanym odberatelom sluzby ,SMS-info”
viac ako 34 tisic SMS sprav (medzirocny na-
rast 0 100%). V ramci sluzby ,Zasielanie fak-
tur e-mailom* sme poslali odberatelom viac
ako 9 tisic faktur vo formate PDF (medziroc¢-
ny narast o 27 %). Sluzbu ,internetovy zakaz-

nicky Ucet”, pomocou ktorej maju zakaznici
po prihlaseni prehlad o svojich odbernych
miestach aj bez nutnosti kontaktovat nasu
spolocnost, ma aktivovanu 4 377 odberatelov
(medziro¢ny narast o 30 %).

Spolo¢nost ma prijaté zavazky zakaznic-
kych sluzieb, konkrétne zavazky dostup-
nosti, informovanosti a solidarity, ktoré
garantuju odberatelom vysoku kvalitu po-
skytovanych sluzieb.

V zmysle zavazku solidarity ponukame oso-
bam a rodindm, ktoré sa dostanu do taz-
kej zivotnej situdcie, moznost uzatvorenia
splatkového kalendara, ktorych bolo celkovo
schvalenych 539.

Pocas roka bola spolo¢nost ovplyvnena si-
tuaciou COVID-19. Aj napriek tomu v prie-
behu celého roka boli nase sluzby kvalitne
zabezpecené. Call centrum pracovalo bez
prerusenia a jednotlivé zakaznicke centra boli
zatvorené iba na nevyhnutnu dobu pocas naj-
rizikovejSieho obdobia v zmysle odporucani
Regionalneho uradu verejného zdravotnictva.
Zakaznici nasu spolo¢nost mohli kontaktovat
telefonicky, elektronicky, resp. postou. Vysled-
kom bolo preorientovanie sa zakaznikov na
elektronickd komunikaciu, ktora ostala aj po
znovuotvoreni zakaznickych centier.
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externa komunikacia

webstranka spolo¢nosti

Internetové stranka pvpsas.sk je hlavnym a najdo-
leZitejSim informac¢nym kanalom spolo¢nosti. Stran-
ka je optimalizovana pre mobilné telefony, notebo-
oky a tablety, aby mohli zakaznici kedykolvek najst
potrebné informacie. NajCastejSie navstevovanymi
sekciami su stranky o spoloc¢nosti, kontaktoch, ha-
variach, kvalite pitnej vody alebo o aktudlnych cen-
nikoch sluzieb. Pravidelnou inovaciou internetovej
stranky sa spolo¢nost snazi napredovat v kvalite a
zlepsovani dizajnu svojej webove] lokality. Okrem
webovej stranky zakaznici vyuzivaju aj telefonicku
a e-mailovu komunikaciu. Pocas pandemického ob-
dobia z dévodu obmedzenia osobnych kontaktov a
ochrany zdravia spolo¢nost pracovala takmer vyluc-
ne elektronickou formou.

STRUKTURA ZARIADENI
NAVSTEVNIKOV

MOBIL

61,5 %

DESKTOP / NOTEBOOK

36,7 %

TABLET

tlacoviny

V sUcasnej elektronickej dobe je v popredi zelena
energia a vyrazneé Setrenie nasej planéty. Spolo¢nost
prikrocila k obmedzeniu tlacovych foriem svojich
zamestnaneckych ¢asopisov, zasielania objednavok,
faktur a ostatnych dokumentov. Prioritne sa zame-

riava na elektronicku formu firemnych a komunikac-
nych materidlov. Z tlacovin zostavaju na propagaciu
spolocnosti letdky, brozury a celoslovensky voda-
rensky casopis ,Vodarenské pohlady”, ktory vycha-
dza 4x rocne.

prieskum spokojnosti

Kazdy rok sa vypracovava externy prieskum spo-
kojnosti zakaznikov, ¢im ziskavame cenné informa-
cie tykajuce sa nielen spokojnosti zakaznikov, ale aj
ich preferencii. Medziro¢né porovnavania ukazuju,
ako zakaznici vnimaju nasu spolo¢nost pocas jed-
notlivych rokov. Cielom spolo¢nosti je neustéle sa
zlepsovat, aby ludia vnimali nasu spolo¢nost ako
UstretovU a profesionalnu. Preferencie zdkaznikov
nam ukazuju, na ktoré oblasti sa zamerat a kde sa
ocakava lepsi pristup.

Prieskum bol vykonany cez standardizované telefo-
nické rozhovory na reprezentativnej vzorke ndhodne
vybranych 500 odberatelov v rozdeleni: 300 obyva-
telov rodinnych domov, 150 pravnickych osoéb vrata-
ne zivnostnikov a 50 obyvatelov bytovych domov.
Dotaznik tvorilo patnast otdzok a bol rozdeleny na
dve casti. Prvych sedem otdzok zistovalo celkovu
spokojnost, spokojnost s kvalitou vody, s dodav-
kou vody, s rychlostou opravy, ponukanymi spo-
sobmi platieb, s profesionalitou zamestnancov a
s kvalitou poskytovanych informéacii. Daldich osem
otdzok zistovalo preferencie odberatelov k ponu-

JEDNOTLIVE VYSLEDKY
PRIESKUMU SPOKOJNOSTI
LAKAZNIKOV

UROVEN POSKYTO-
87,8 % vaNvYCH sLUZIER

KVALITA POSKYTO-
88,0 %  VANYCH INFORMACH

PONUKANE
93,4 % sposOBY PLATIER
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kanym sluzbadm spoloc¢nosti - k spdsobom doru-
¢ovania faktur, Uhradam faktur, poskytovaniu in-
formacii, komunikacie, vyuzivaniu call centra, pitia
vody z vodovodu, k sluzbe SMS info a zakaznicke-
mu internetovemu uctu.

Informéacie ziskané z prieskumu spokojnosti su pre
nasu spolo¢nost velmi cenné. Vysledky sa doklad-
ne analyzuju, venuje sa im dostatoc¢nad pozornost.
Udéava smerovanie, o aké sluzby maju nasi zékaznici
najvacsi zaujem. Dolezitd je aj spokojnost zamest-
nancov, aby sa pozitiva preniesli do ich prace a ko-
munikacie s odberatelmi.

Prieskum preukazal, ze priemernd celkova spokoj-
nost so sluzbami je na Urovni 84,03% a nespokoj-
nost je na urovni 8,71%. Zvysnych 7,26 % responden-
tov sa k otdzkam nevyjadrilo.

Odpovede v aktualnom prieskume spokojnosti boli
ovplyvnené zo strany zakaznika aj jeho vnimanim kri-
zy COVID-19, ktord mala vplyv na celkovu spokojnost
(nespokojnost) zakaznikov s podmienkami v Sloven-
skej republike (strata zamestnania, obmedzené cer-
panie dovoleniek, nemoznost podnikat a pod.).

DODAVKA VODY
90,2 o/o A ODKANALIZOVANIE

88 PROFESIONALITA
,2 % ZAMESTNANCOV

RYCHLOST
43,2 % OPRAV

KVALITA
97,4 %  PITNEJS VODY
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SPOLOCNOST V ROKU 2021
ODOSLALA A ZAZNAMENALA:

> 6 =_»_ OSOBNYCH, TELEFONICKYCH, KORESPONDENCNYCH
8 RISIC A ELEKTRONICKYCH KONTAKTOV SO ZAKAZNIKMI

88 236 -7k voonE AsToonE.

5 91 5 VYSTAVENYCH A ODOSLANYCH
FAKTUR ZA OSTATNE SLUZBY

6 944 5o

DOHODNUTYCH ‘
SPLATKOVYCH KALENDAROV

cena za vyrobu, distribaciu
a dodavku pitnej vody
a Cistenie odpadovych vod

Od 1.1.2021 boli ceny vodného a stoc¢ného na rov- rejnym vodovodom ostava nezmenena od 1.1.2014.
nakej uUrovni ako v predchadzajucom roku. Dna V zmysle pravoplatného cenového rozhodnutia
7.5.2021 bolo nasej spolo¢nosti dorucené rozhod- &.0215/2017/V zo dna 24.2.2017 a rozhodnutia
nutie URSO ¢.0012/2021/V, ktoré ur&ilo novd ma- ¢.0008/2019/V zo dna 29.7.2019 Urad pre reguldciu
ximalnu cenu sto¢ného. Maximalna cena za vyrobu sietovych odvetvi schvalil uvedené maximalne ceny:
a dodavku pitnej vody a distribuciu pitnej vody ve-

MAXIMALNA CENA MAXIMALNA CENA MAXIMALNA CENA
ZA VYROBU A ZA DISTRIBUCIU _ ZA ODVEDENIE A
DODAVKU PITNEJ PITNEJ VODY CISTENIE ODPADOVEJ
VODY VEREJNYM VEREJNYM VODY VEREJNOU
VODOVODOM VODOVODOM KANALIZACIOU
v v v

CENY PLATNE POCAS OBDOBIA OD 1. 1. 2021 Do 6. 5. 2021

1,0884 €/m? ‘ 0,6925 €/ms ‘ 1,1164 €/m®

bez DPH bez DPH bez DPH

CENY PLATNE POCAS OBDOBIA OD 7. 5. 2021 Do 31. 12. 2021

V zmysle pravoplatného cenového rozhodnutia ¢. 0215/2017/V zo dna 24.2.2017 arozhodnutia ¢. 0012/2021/V
zo dna 4.5.2021 Urad pre reguldciu sietovych odvetvi schvalil nasledovné maximalne ceny:

1,0884 €/ms ‘ 0,6925 €/m? ‘ 1,1499 €/m3

ez DPH ez DPH ez DPH
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najvyznamnejsi odberatelia

v roku 2021

Bytové druzstvo
Kezmarok

Bytové druzstvo
Spisska Nova Ves

Bytovy podnik
Poprad, s.r-o.

Bytovy podnik
Svit, s.ro.

E - Byt sprava
domov s.r.o.

Embraco
Slovakia s.r.o.

EMKOBEL, a.s.
Spisska Nova Ves

Mesto
Poprad

Mesto
Spisska Nova Ves

Nemocnica
Poprad, a.s.

Okresné stavebné bytové
druzstvo Stara Lubovia

Popradska energeticka
spolo¢nost, s.r.o.

SLOBYTERM, spol. s r.o.
Stara Lubovina

Spravbytherm s.r.o.
Kezmarok

Stavebné bytové
druzstvo Levoca

____E." L
F T b — ot
h:' L "I . -
Ferln
r L i I:-' .
HH -

ik

Tatranska mliekaren a.s.
Kezmarok

Tatransky spravcovsky
dom s.r.o. Poprad

TATRAVAGONKA, a.s.
Poprad

TATRY -
TEPLO, s.r.0.

WHIRLPOOL Slovakia
spol. s r.o. Poprad
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I'udské zdroje

Na zaciatku roka 2021 bol fyzicky pocet pracovnikov v spolo¢nesti
502. V priebehu roka nastipilo do spolo¢nosti 35 novych pracov-
nikov (vratane zamestnancov z mimoeviden¢ného stavu, napr. za-
mestnanci po rodi¢ovskejdovolenke) a 35 pracovnikov zo spolo¢nos-
ti odiSlo. Fyzicky stav pracovnikov k 31.12.2021 bol 502.

STRUKTURA ZAMESTNANOSTI

UBYTOK @ 35 PRIRASTOK @ 35
PRACOVNIKOV PRACOVNIKOV

§ 60 ZP dohodOu ..., 16 Na dobu UrCItU e 34
§ 70 ZP doba UrCitd ... 2 na dobu NeurCitU e, 0
§ 63 ZP z organizacnych dévodov...0 z mimoevidencného stavu ... 1

ostatné dévody (invalidita, umrtie,
predcasny dochodoK..) ... 6
do mimoevidenc¢ného stavu

FYZICKY STAV

PRACOVNIKOV 502

K 31.12. 2021

PRIEMERNY EVIDENCNY

odchod do starobného déchodku ... 8 PREPOéiT'ANY STAV 492
porusenie pracovnej discipliny ... 1 PRACOVNIKOV V R. 2021

interna komunikacia

Neoddelitelnou sucastou internej komunikdcie za-
mestnancov je elektronicka posta, intranet a zdielané
programy, ¢i rézne softvérove aplikacie. V rdmci skupi-
ny Veolia v spolupraci so Stredoslovenskou vodaren-
skou prevadzkovou spolo¢nostou, a.s. a Veoliou Ener-
gia sa pravidelne vydava casopis pre zamestnancov
,Nasa Veolia“, ktory vychadza styrikrat rocne a casopis
,Planéta”, ktory sa distribuuje 1x roc¢ne. Pre vsetky spo-

lo¢nosti skupiny je k dispozicii elektronicky mesacnik
La lettre”, ktory prinasa informéacie o aktualitach a ino-
vaciach skupiny Veolia z celého sveta. Pre pracovnikov,
ktori nemaju pristup na internet alebo e-mailovd komu-
nikaciu, su k dispozicii firemné nastenky. Vyznamnym
komunikacénym prostriedkom medzi manazmentom
spolo¢nosti a podriadenymi zamestnancami su pra-
covné porady, rozne Sportové alebo kulturne aktivity.

socialny dialég
V rédmci spoluprace s nasim socialnym partnerom po
troch kolach kolektivheho vyjedndvania sa uzatvorila
Podnikova kolektivna zmluva na rok 2021. Hlavnym
rokovacim bodom bola najma valorizacia miezd. Su-
castou Podnikovej kolektivnej zmluvy je Priloha ¢.3. -
Pravidla tvorby a pouzitia socidlneho fondu. Socialny
fond je jednym zo zakladnych zdrojov uplathovania
socialnej politiky v spolo¢nosti. Tvorba socidlneho
fondu pozostavala z povinného pridelu 0,6 % a z do-
hodnutého pridelu 0,5% zo zuctovanych hrubych

miezd. V uplynulom roku dosiahla tvorba socidlneho
fondu vysku 61139 €.

STRUKTURA
ZAMESTNANCOV
PODIA DOBY
ZAMESTNANIA

do 5 rokov

do 10 rokov

do 20 rokov
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VEKOVA STRUKTURA ZAMESTNANCOV

Vek (v rokoch) Zeny Muzi Spolu
do 20 0 1 1
20 - 24 0 8 8
25-29 5 13 18
30 - 34 8 10 18
35-39 7 20 27
40 - 44 14 38 52
45 - 49 13 67 80
50-54 22 80 102
55-59 24 83 107
nad 60 13 76 89
Celkom 106 396 502
Priemerny vek 49,22 50,64 50,09

do 20 o do 20
20 -24 (I 8 | 20 - 24
25-29 sH13 | d 25-29
30-34 ZENY K : N MuZi 30 - 34
35 - 39 (7H20 | 35- 39
40 - 44 ] | 40 - 44

etika a compliance

,Compliance" je pomerne siroky pojem, ktory znamena
sUlad a predstavuje dolezitd sucast riadenia podniku a
jej zakladnych procesov. Ide o vnutorny systém pred-
chadzania trestnej zodpovednosti a riadenia rizik, a to
najma z oblasti ludskych prav, ochrany zivotného pro-
stredia, protikorupcnych opatreni, ochrany osobnych
Udajov, réznych nekalych praktik narusujucich hospo-
darsku sutaz a pod. Tento systém je v sulade s pravny-
mi predpismi, vnutropodnikovymi smernicami, zasa-
dami, pracovnymi postupmi a inymi principmi, ktoré su
zakotvené v korporatnych kodexoch skupiny Veolia a
jej klucovych procedurach. Predpokladom Uspesného

podnikania je okrem iného aj vysoka obchodna etika.
Spolo¢nost preferuje principy zodpovedného riadenia
podniku. V snahe ochranit organizaciu pred potenci-
alnymi rizikami a sucasne ju prispdsobit poziadavkam
naroc¢ného, rychlo sa meniaceho spolo¢enského pros-
tredia, vrcholovy manazment prijima potrebu vytvore-
nia a uplatnovania systému manazérstva proti korup-
cii podla poziadaviek medzindrodnej normy STN ISO
37001:2019, ktord Specifikuje poziadavky a poskytuje
usmernenia na vytvorenie, implementaciu, udrziava-
nie, preskumanie a zlepsovanie systému riadenia proti-
korupcnych ¢innosti.

KVALIFIKACNA STRUKTURA ZAMESTNANCOV

Stupeii vzdelania Zeny Muzi Spolu
Zakladne 2 14 16

Stredné odborné 8 186 196

Uplné stredné odborné 49 161 210

Vyssie odborné 1 0 1
Vysokoskolskeé 46 35 81

Celkom 106 396 502
Z&kladné 1 H 14

Vyssie odborné ZENY 1 | 0 d
Vysokoskolské | 46 HI35 | MUZI

vzdelavanie zamestnancov

Celkové vydaje spolocnosti na vzdeldavanie boli vo
vyske 26 591 €. Priemerné naklady Skoleni na jedného
zamestnanca boli vo vyske 49 €. Na povinné Skole-
nia (urc¢ené legislativnymi normami) bolo vydanych
9949 €, na jazykové kurzy 9636 € a na ostatné sko-
lenia, kurzy a seminare 7006 €. Celkovy pocet absol-
vovanych hodin skoleni bol 9 790, z toho pocet hodin
Skoleni BOZP bol 4 050.

Spolo¢nost sa zamerala hlavne na rozvoj pracovnych
a odbornych znalosti zamestnancov, zvysSovanie a
rozsirovanie ich odbornej kvalifikdcie, vedomosti a
zrucénosti. Zamestnanci spolo¢nosti absolvovali v sta-
novenych terminoch povinné skolenia ur¢ené osobit-
nymi predpismi. Dolezitou sucastou vzdelavania za-
mestnancov boli pravidelné skolenia z oblasti BOZP
a PO, ktoré okrem planovanych absolvoval aj kazdy
novoprijaty zamestnanec spolo¢nosti.

socialna oblast

V uplynulom roku bol vytvoreny socidlny fond vo
vyske 61139 € vratane zostatku z predchadzajuceho
roka 2726 €. Cerpany bol na rézne Ucely, najma ako
prispevok na stravovanie zamestnancov 36 364 €, na
rekredciu, Sport a regeneraciu pracovnej sily 550 €, na
prispevky na regeneraciu pracovnej sily zamestnan-
cov pri zivotnych a pracovnych vyrociach 12 626 € a
v socialnej oblasti 3 650 €. Zostatok socidlneho fondu
Vo vyske 7 949 € bude pouzity v roku 2022.

V rdmci socidlnych nakladov spolo¢nost prispela za-
mestnancom na doplnkové dbéchodkové sporenie
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v celkovej sume 178 370 €, stravovanie zamestnan-
cov (mimo socidlneho fondu) vo vyske 265 052 €, na
zdravotnu starostlivost vo vyske 26 136 €, pitny re-
zim 1573 €, na docasnu praceneschopnost vo vyske
22 510 €, rekreacné poukazy vo vyske 20 051 €.

Odstupné a odchodné bolo vyplatené vo vyske
27068 €. Odstupné bolo vyplatené zamestnancom
spolocnosti v sUvislosti s ukonc¢enim pracovného po-
meru zo zdravotnych dévodov, podla ktorych dihodo-
bo stratili schopnost vykonavat doterajsSiu pracu.
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bezpeénost
a ochrana zdrawvia
pr1 praci

Neoddelitelnou sucastou pri vsetkych vykonavanych ¢in-
nostiach spolo¢nosti je oblast bezpe¢nosti a ochrany zdra-
via pri praci a ochrana majetku. Integrovany systém ma-
nazérstva (ISM), ktory v sebe zahfria systém manazérstva
kvality (ISO 9001), systém environmentilneho mana-
zérstva (ISO 14001), systém manazérstva bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci (ISO 45001) a systém energe-
tického manazérstva (ISO 50 001), priniesol efektivitu do
vyrobnych procesov a poskytovanych sluzieb. Vysledok sa
prejavil nielen v kvalite, ale aj vo vztahu k Zivotnému pros-
trediu, energetike a v oblasti BOZP.

Prijatim zavazkov a stanovenim cielov, ktoré sa priamo tykali znizovania
nebezpecenstiev a ohrozeni vo vsetkych prevadzkach prispelo k bezpec-
nejsiemu pracovnému prostrediu. Za uplynuly rok sa nevyskytli Ziadne re-
gistrované pracovné Urazy a ani jeden neregistrovany Uraz. Taktiez nebol
zaevidovany ani jeden pripad vzniku choroby z povolania. Spolo¢nost sa
musela vysporiadat s pandémiou COVID-19. Za tymto Ucelom musela prijat
mnozstvo preventivnych opatreni, ktoré maju pri spravnom nastaveni zabez-
pecit, aby sa zabezpecilo plnenie hlavnych Uloh - vyroby pitnej vody a Ciste-
nia odpadovych vod aj pri nahlom vypadku vacsieho poctu zamestnancov.

V sledovanom obdobi sa u zamestnancov vykonalo 300 kontrol zamera-
nych na zistenie pozivania alkoholickych napojov pocas pracovnej doby,
z ¢oho bolo 299 negativnych a 1 pozitivna. Dalsie kontroly a previerky boli
zamerané na dodrziavanie predpisov BOZP a inych predpisov na zaistenie
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, bezpecnych pracovnych postupov,
bezpecného spravania sa na pracovisku. Overovala sa aj povinnost pridelo-
vania, nosenia a pouzivania prislusnych OOPP. Pravidelného oboznamovania
a informovania zamestnancov s predpismi bezpecnosti a ochrany zdravia pri
praci, ako aj ochrany pred poziarmi sa zucastnili vsetci vyrobni, technicki a
veduci zamestnanci spolo¢nosti.

Bola vykonana kontrola pracovnou zdravotnou sluzbou ProCare - posude-
nie zdravotného rizika, identifikdcia a hodnotenie faktorov prace a pracovné-
ho prostredia a kategorizacia prac. Spoloc¢nost neobdrzala Ziadnu pokutu za
nedodrziavanie predpisov BOZP OPP.

Pre zamestnancov sa zabezpecovalo ockovanie proti hepatitide, kliestovej
encefalitide, ako aj vykonavanie roznych lekarskych prehliadok, ktoré su ne-
vyhnutné pre plnenie poziadaviek, ktoré vyplyvaju z ich funkcii. Spolo¢nost
vynakladala aj zna¢né financné prostriedky na nakup ochrannych oblekoy,
respiratorov, rusok a dezinfekénych prostriedkov, ktoré boli nevyhnutné pre
zabezpecenie ochrany zamestnancov pred nakazou COVID-19.

Na useku ochrany pred poziarmi boli v stanovenych lehotach vykonavané
pravidelné preventivne protipoziarne prehliadky jednotlivych objektov a
priestorov. V ramci prevencie boli vykonané kontroly hasiacich pristrojov, hy-
drantov, poziarnych uzéverov a iného poziarneho prislusenstva. Taktiez boli
vykonané pravidelné revizie elektrického naradia a vyhradenych technickych
zariadeni podla prislusnych terminov. Pokracovala odborna priprava protipo-
ziarnych hliadok pracoviska a 0sdb zabezpecujucich ochranu pred poziarmi
VvV mimopracovnom case.
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manazerstva
kvality

SPOLOCNOST VENUJE NEPRETRZITU POZORNOST
OCHRANE ZIVOTNEHO PROSTREDIA A KLADIE
VELKY DORAZ NA BEZPECNOST A OCHRANU
ZDRAVIA PRI PRACI VLASTNYCH AKO AJ
EXTERNYCH ZAMESTNANCOV.

Je vytvoreny integrovany systém mana-
zérstva (ISM), ktory pozostdva zo systé-
mu manazérstva kvality (ISO 9001), zo
systému environmentdlneho manazérstva
(ISO 14 001), systému energetického ma-
nazérstva (ISO 50 001) a systému mana-
Zérstva bezpecnosti a ochrany zdravia pri
praci (ISO 45 001).

V dnoch 6. - 8. oktdbra 2021 sa uskutoc-
nil 10. dozorny audit podla medzinarodnej
normy STN EN ISO 9001:2016 bez vyvoja,
8. dozorny audit podla medzinarodnej nor-
my STN ISO 45001:2019, 3. recertifikacny
audit podla medzindrodnej normy STN
EN ISO 14001:2016 a 2. recertifikacny audit
podla medzinarodnej normy STN EN ISO
50001:2018. Audity boli vykonané certifi-
kacnou spolo¢nostou TUV SUD Slovakia
s.ro. Bratislava.

Systémovo boli preverované vsetky cin-
nosti a procesy, dodrziavanie stanove-
nych cielov zameranych na kvalitu, ochra-
nu zivotného prostredia, energetiku a na
ochranu a bezpecnost pri praci. Audity
sa realizovali v sprisnenych hygienickych
opatreniach z doévodu rozsirenej pandé-
mie COVID-19. Zaver auditov potvrdil, ze
spolo¢nost ma spravne nastavenu ochra-
nu zamestnancov aj pre pripad vzniku mi-
moriadnej situacie.

Velké podakovanie a uznanie za vynaloze-
né Usilie a vynikajucu pracu patri vsetkym
zamestnancom, ktori sa spoloc¢ne podielali
na dosiahnuti cielov spolo¢nosti. Dokladne
sa dodrziavaju i poziadavky noriem pocas
celého roka, ¢o bolo priebezne preverené
viacerymi internymi a externymi auditmi
konanymi v jednotlivych prevadzkach.
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prostredie

odpadové hospodarstvo

V oblasti odpadového hospodarstva bolo nakladanie s odpadmi v sulade s platnymi zakonmi
a predpismi a s povolenim na nakladanie s nebezpecnymi odpadmi. Pri prevadzkovani objek-
tov vzniklo 2614,456 t odpadov, z toho 2,973 t nebezpecnych odpadov. Likvidaciu a odvoz
odpadu zabezpecili zmluvni partneri. Ro¢né hlasenia mnozstva odpadov boli odoslané na
prislusné Urady Zivotného prostredia v stanovenom termine.

Spolo¢nost ma vo svojich prevadzkach malé a stredné zdroje znecistovania ovzdusia. Cel-
kovo bolo vypustenych do ovzdusia 31,6672 t znecistujucich latok. Hlasenia o mnozstvach boli
v zakonom stanovenom termine odoslané na prislusné urady zivotného prostredia.

Porovnanie mnozstiev odpadov s predchadzajicimi rokmi:

ok odoady (& prasioriy Spolu (©

2016 11 332,290 3,205 11335,520
2017 2168740 2,852 2171,590
2018 1678005 1198 1679,203
2019 1988760 9,698 1998,458

2 611,483 2 614,456

energetika

Vyroba elektrickej energie kogeneracnou jednotkou na COV Poprad - Matejovce bola v ob-
jeme 488895 kWh, ¢o ¢ini 14,70% z celkovej spotreby v uvedenej prevadzke. V porovnani
s rokom 2020 bol evidovany pokles o 178759 kWh. ZniZzenie vyroby elektrickej energie bolo
spdsobené castejSimi poruchami na kogeneracnej jednotke. Efektivne vyuzivanie kalového
plynu pri vyrobe elektricke] energie zaznamenalo za sledované obdobie znizenie ndkladov na
nakup elektriny vo vyske 6024725 €.

Porovnanie spotreby a nakladov na elektrickl energiu s predchadzajucimi rokmi:

Rok Spotreba (MWh) Naklady (€)
2018 14 613,445 1622 528
2019 15114138 1661 486
2020 14 586,762 1850 817
2021 14 505,078 1826 505
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OSVETA A VZDELAVANIE

V OBLASTI ZIVOTNEHO PROSTREDIA

vychovno-vzdelavacie

projekty pre Skoly

Pozicana planéta

Spolo¢nost v spolupraci so Stredoslovenskou voda-
renskou prevadzkovou spolo¢nostou, a.s. a Veoliou
Energia podporila celonarodny projekt ,Pozicana
planéta I|. a Il,” ktory je komplexnym programom
environmentalnej vychovy, vzdeldvania a osvety pre
udrzatelny rozvoj a je urceny pre vsetky zakladné a
stredné Skoly v SR, vychovu v rodinach a vSeobecnu
osvetu obyvatelstva. Je autorskym programom spo-
lo¢nosti dive 2000 production, s.ro. Vynimocnost
programu potvrdzuje skuto¢nost, ze program bol
nominovany na cenu eurdpskej komisie European
Business Awards for the Environment na roky 2020-
2021. Program prinasa klucové témy udrzatelného
rozvoja, rozdelené do piatich tematickych okruhov:
Odcudzenie, Konzum, Biodiverzita, Zmena klimy a
Buducnost je v nasich rukach.

V duchu myslienky: “Nasu planétu sme nezdedi-
li od nasich otcov, pozi¢ali sme si ju od nasich deti”,
program nadvazuje na proces informatizacie skol, vy-
uziva moderné prostriedky, putavou a zrozumitelnou
formou nastoluje a objasnuje problematiku udrzatel-
ného rozvoja a ochrany zivotného prostredia.

podpora
aktivit regionu

V radmci spolocenskej zodpovednosti sa podporili
aktivity a ¢innosti, ktoré napomahaju rozvoju nasho
regionu v kulturnej, spolocenskej, Sportovej alebo v
environmentalnej oblasti. Podporenymi projektami
boli napr. Velka cena Slovenska v lyzovani, podpora
hokeja deti, mladeze a dospelych, medzinarodny sa-
chovy turnaj zakladnych skol, automobilové preteky
alebo medzinarodné sutaze v tanecnom Sporte.

(’ f":“. .“:[‘fn

Jednotlivé témy su rozvijané prostrednictvom:

- 20 dokumentarnych filmov,

- 5 multimedidlnych literarnych diel
,Pozicana planéta I.-V.%,

- 5 0Odbornych metodickych priruciek pre pedago-
gicku prax ,Environmentalna vychova a udrzatel-
ny rozvoj I.-V.“ s viac ako 150 environmentalnymi
aktivitami pre formalne aj neformalne vzdeldva-
nie, urcené pre 2. stupen zakladnych skal,

- 20 Enviro-zositov pre vychovu v rodinach a pre
neformalne vzdelavanie v nizsich ro¢nikoch zak-
ladnych skol, s viac ako 150 environmentalnymi
aktivitami,

- 80 vzdelavacich seminarov.

fotpgrafické
sutaz pre
zamestnancov

Pravidelne pocas letného obdobia sa organizuje
pre zamestnancov spolo¢nosti fotograficka sutaz.
Témou posledného ro¢nika bola ,Energia vody*“, do
ktorej sa zapojilo 11 zamestnancov. Porota hodnotila
16 fotografii, z ktorych tri najlepsie ocenila vecnymi
cenami spoloc¢nosti.
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socidlna zodpovednost

Nadacia

) veoua

NADACIA VEOLIA SLOVENSKO VZNIKLA V ROKU
2006 ZA UCELOM POMAHAT ROZNYM KOMUNITAM
A PODPOROVAT DOBROVOLNICKU CINNOST SVOJICH

ZAMESTNANCOW.

Ide najma o rozvijanie duchovnych
hodndt, realizaciu a ochranu [ud-
skych prav alebo inych humanitnych
cielov, ochranu a tvorbu zivotného
prostredia, zachovanie prirodnych a
kulturnych hodndt, podporu zdra-
via, vzdeldvania, vedy, telovychovy
a sportu. Cielom Nadacie Veolia
Slovensko je podporovanie verej-
noprospesnych aktivit, ako je:

Zamestnanecké

V ramci programu ,Zamestnaneckeé
granty” maju zamestnanci skupi-
ny Veolia moznost podporovat vo
svojom okoli aktivity, ktoré spinaju
podmienky nastavenych cielov na-
dacie. Rozhodujucou podmienkou
je osobna angazovanost Ziadatela
v predkladanom projekte.

Nadécia Veolia Slovensko celkovo
podporila 7 projektov Podtatranskej
vodarenske] prevadzkovej spoloc-
nosti, a.s.:

socialna pomoc rodindm a zamestnancom
spoloc¢nosti skupiny Veolia na Slovensku,
rozvijanie duchovnych hodnét, realizacia ochrany
[udskych prav alebo inych humanitnych cielov,
ochrana a tvorba Zivotného prostredia,
zachovanie prirodnych a kulturnych hodnét,
podpora zdravia, vzdelavania, vedy, telovychovy
a Sportu.

Nadacia Veolia Slovensko -
program ,,Zamestnanecke granty

‘

Vybudovanie terapeutickej zahrady v areali sidla
Slovenského Cerveného kriza v Poprade,
Cistenie jazera Lom v Poprade - Kvetnici,
Vybavenie detského ihriska pri MS Vojiany,
Vybavenie socidlneho zariadenia pre Futbalovy
klub Matejovce nad Hornadom,

Vytvorenie haly nového centra pre deti a rodiny
v zariadeni AlZbetka, n.o. Spisska Nova Ves,
Podpora duatlonu deti v meste Spisska Nova Ves,
Vybavenie multisenzoricke] miestnosti pre deti
so zdravotnym znevyhodnenim v zariadeni
Gréckokatolickej charity Presov v zariadeni Stara
[Lubovna.

Spolupracou nadacie, miest, obci aj mimovladnych organizacii vznikaju projekty, ktoré su pro-
spesneé pre rozvoj regionov a zaroven podporuju osobnu angazovanost nasich zamestnancov.
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vyroba a distribacia vody

.

obnova privodu z UV Mlynéeky do Kezmarku v dizke 1160 m, DN 315

Poprad - Juh 4, dizka 779 m, DN 200

Strba - obnova ulice Ceskoslovenskej armady o dizke 758 m, DN 100

Spigské Bystré, ul. SNP a ul. Druzstevna o celkovej dizke 542 m, DN 100

24/2021/AZ/DV
27/2021/AZ/DV
43/2021/AZ/DV
84/2020/AZ/DV
47/2021/AZ/DV
53/2021/AZ/DV
72/2021/AZ/DV
75/2021/AZ/DV

78/2021/AZ/DV

87/2021/AZ/DV

96/2021/AZ/DV

47/2021/AZ/DV

117/2021/AZ/DV

122/2021/AZ/DV
128/2021/AZ/DV

134/2021/AZ/DV

DIMENZIA spol. s ro.
ViaSalus, s.r.o.

Key Energy, s.r.o.
Obec Kurimany
AMG Trading s.ro.
Obec Svédbovce
BEMIX, s.ro.

Polno Spis, s.ro.

Sluzby Vazec, s.ro.

In Line s.ro.

Ekoprim Tatry s.ro.

AMG Trading s.r.o.

PHOENIX GROUP,
spol. s ro.

Obec Ganovce
Obec [Lubica

Obec Maly Slavkov

Prevadzkovanie vodovodu IBV 21 RD Nova Lesna
Prevadzkovanie vodovodu Novostavba 5 RD Stara Lesna
Prevadzkovanie vodovodu IBV 6 RD Novoveska Huta
Prevadzkovanie vodovodu SO 511

Prevadzkovanie vodovodu IBV Stara Lesna 28 RD
Prevédzkovanie vodovodu IBV SAD Svébovce - 40 RD
Prevadzkovanie vodovodu, ul. Jablonova Poprad - Velka
Prevadzkovanie vodovodu Sibeni¢na hora Stard LLubovna
Prevadzkovanie vodovodu IBV Nova Lesna

Prevadzkovanie predizenia vodovodu ,Nad tratou”
Kezmarok

Velkd Lomnica- rozsirenie vodovodu
areal byvalého druzstva

Rozsirenie prevadzkovania vodovodu
o IBV nad cintorinom, 38 RD

Prevadzkovanie vodovodu SO 203 -
Vodovod, rozsirenie IBV Spisska Sobota

Prevadzkovanie 3 vetiev vodovodu
Zmluva o prevadzkovani vereného vodovodu, 3 vetvy

Prevadzkovanie vetiev vodovodu

Vyroéna sprava 2021 | Podtatranska vodarenska prevadzkova spolo¢nost, a.s.



| inovacie

Prevadzka Spisska Nova Ves - rozsirenie prevadzkovania o nasledovné

NOVOVYBUDOVANE VETVY VODOVODOV:

Obec Ulica Dizka
Jamnik Rozsirenie verejného vodovodu Jamnik 239 m
Spisska Nova Ves IBV - 6 rodinnych domov, Novoveska huta 78 m
Spisské Tomasovce IBV - Za humnami, ll.etapa 209 m
Levoca IBV - Krupny jarok 546 m
Levoca IBV - Lomnicka 25Tm
Kurimany IBV - Kapustnice 179 m
Spisské Vlachy ul. Slobody - rozsirenie vodovodu 150 m

Opravy vlastnymi pracovnikmi boli v prevadzke Spisska Nova Ves zamerané na opravy vodojemov,
oplotenia objektov, vymeny hydrantov, uzaverov a redukénych ventilov.

POKRACOVANIE V OBNOVE PORUCHOVYCH VODOVODOV,

ktoré investorsky zabezpecovala spolocnost PVS, as. :

Obec Ulica Dizka
Smizany Obnova vodovodu, ul. Ruzova 49T m
Levoca ul. Francisciho, Il. etapa 200 m
Gelnica Odberny objekt - priesaky UV Perlové dolina 50m
Kluknava Revitalizacia pramena Sv. Anna

kanalizacia a COV

ZREALIZOVANE OPRAVY A REKONSTRUKCIE:

POPRAD

¢oV Poprad - Matejovce: VVzhladom na nevyhovujuci technicky stav bola

« modernizacia rekonstrukcia riadiaceho vykonana v meste Poprad v spolupraci s PVS, as.
systému DT2 rekonstrukcia kanalizacie na Hviezdoslavovej

« rekonstrukcia usadzovacej nadrze ulici o dIzke 130 m, DN 315 a vymena cerpadla
primarneho kalu a stieracich zariadeni v Cerpacej stanici na Oravskej ulici.

* obnova a optimalizacia softvéru kalového
a plynového hospodarstva SP|§SKA NOVA VES

* vymena technologickych Casti plynovej pece Rekonstrukcie kanalizacif:
na bioplyn « Banicka ulica, dizka 110 m, DN 500

* generalna oprava kogeneracnej jednotky « ulica Brusnik, dizka 180 m, DN 300

B « Smizany, ul. Kpt. Nalepku, dizka 15 m, DN 300
COV Kezmarok - vymena a modernizacia horaka

zbytkového plynu GELNICA

SOV Tat_lv'ans'ka K?tllna - vymena gucbadla \/ Gelnici bola realizovana staviba obnova

COV Spisska Bela - oprava hardvérového kanalizacnei stoky v dizke 98 m

vybavenia ducharne : Y )

KANALIZACIE PREVZATE DO PREVADZKOVANIA

od inych investorov:

Cislo zmluvy Vlastnik Predmet zmiuvy / dodatku:

Prevadzkovanie kanalizacie Tatry Golf Residence, park

15/2021/AZ/DK FORBEST, s.ro. Velka Lomnica

Prevadzkovanie kanalizacie Tatry Golf Residence, park

16/2021/AZ/DK GolfChalet, s.ro. Velka Lomnica

GolfChalet, s.r.o.& Prevadzkovanie kanalizacie Tatry Golf Residence, park

17/2021/AZ/DK FORBEST, s.ro. Velkd Lomnica

38/2021/AZ/DK DIMENZIA spol. s ro. Prevadzkovanie kanalizécie IBV 21 RD Nova Lesna

54/2021/AZ/DK  Obec Svabovce Prevadzkovanie kanalizécie IBV SAD Svabovce - 40 RD
74/2021/AZ/DK BEMIX, s.ro. Prevadzkovanie kanalizacie ul. Jablonova, Poprad - Velka
85/2021/AZ/DK Sluzby Vazec, s.ro. Prevadzkovanie kanalizacie IBV Nova Lesna
98/2021/AZ/DK AMG Trading s.r.o. Prevadzkovanie kanalizacie IBV Stard Lesng, 28 RD

Rozsirenie prevadzkovania kanalizacie o IBV nad cintori-

98/2021/AZ/DK AMG Trading s.ro. nom, 38 RD

130/2021/AZ/DK Obec Vrbov Zmluva o prevadzkovani verejnej kanalizacie obce Vrbov
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starostlivost o dlhodoby
hmotny majetok

‘ opravy dlhodobého hmotného majetku

vlastnymi pracovnikmi

Spolo¢nost realizovala planované a neplanované
opravy a udrzby vlastnymi pracovnikmi na vodovo-
doch, kanalizacidch a ostatnych objektoch na ma-
jetku prenajatom od PVS, a.s. Poprad, na vilastnom
majetku a na majetku prevadzkovanom na zaklade
zmlUv pre mesta a obce.

Realizovalo sa odstranovanie pordch na vodovod-
nych a kanaliza¢nych sietach, opravy technologic-
kych a elektrickych zariadeni, Cistenie a dezinfek-
cia vodojemov, vymeny vodomerov, maliarske a
natieracske prace, stavebné opravy budov, opravy
oploteni.

7O ZREALIZOVANYCH PLANOVANYCH OPRAV UVADZAME:

» Vodojem Stéla - oprava strechy, vonkajsich a
vnutornych omietok

» Cerpacia stanica Spigska Teplica - nater
plechovej krytiny strechy 300 m?, oprava
schodov

»»  Administrativna budova Poprad, podatelha -
oprava vnutornych omietok, podlahy, montaz
podhladu

» COV Poprad - Matejovce - malovanie kancelarii,
chodieb, satni

>>» Vodovodna siet Poprad - oprava 6 ks sacht na
vodovodnych potrubiach pod elektrickovou
tratou pri vodojeme Velka

» Upravha vody Tatranska Lesna - oprava skladu
chloru

> Administrativna budova Poprad, dielne -
vymena starej elektroinstalacie

> Poprad, vodojem Kalion - oprava vnutornych
omietok, malovanie

» Poprad, vodojem Velkd - oprava vnutornych
omietok, malovanie

» COV Horka - montaz podhladu v miestnosti
obsluhy

> Prevadzkova budova Spisské Bystré - oprava
vnutornych omietok, malovanie

> Stredisko Stard LLubovna - oprava, vymena
trasovych uzaverov na vodovodoch

» Upravha vody Helcmanovce - stavebné opravy
brehu koryta odberného objektu, oprava
vnutornych omietok, malovanie miestnosti

» Upravha vody Lacimberska dolina - oprava
krytiny na streche pavlace

> Prevéddzkova budova Gelnica - oprava omietok
na chodbe a schodisti, malovanie

» Upravha vody Perlovad dolina - vymena
rozvadzaca, oprava vonkajsieho osvetlenia

> Administrativna budova Spisska Nova Ves,
garaz ¢.7 - oprava vnutornych omietok,
malovanie

> Vodojemy Smizianska Masa - oprava
poskodeného muriva na vodojemoch,
vnutornych a vonkajsich omietok, oprava krytiny
strechy, vymena podlahovych rostov

» Upravha vody Cerveny Klastor - oprava
odberného objektu, bezpecnostného prepadu,
odpadoveého potrubia, elektrouzaverov

»» Stard LLubovna, zamocnicka dielna - oprava
elektroinstalacie, vymena svietidiel

»» Vodojem Legnava - vymena nerezovych
rebrikov, nerezovych schodov a dveri do
akumulatorovej komory, rekonstrukcia v
armaturnej komore, osadenie vodomerov

»» oprava oploteni na objektoch: vodojem Toporec,
Spisska Nova Ves - pramen Fleischer a pramene
Csaky, Mlynky - pramene Biele Vody, Upravna
vody Smolnik, odberny objekt Bystry, Strboské
Pleso - vodojem 2 x 650 m?, Spisské HanusSovce
- pramene, Jarabina - vodné zdroje, vodojem
Velky Lipnik.

opravy dlhodobého hmotného majetku
dodavatelskym spbsobom

ZREALIZOVANE PRACE V HODNOTE:

Prenajaty majetok
od PVS, a.s. Poprad

854612€

Majetok vo vlastnictve
PVPS, a.s. Poprad

167943 €

SPOLU

- 1034 990 €

Majetok prevadzkovany
na zaklade zmldv pre
mesta a obce

12435€

eograficky informacny systém
GIS) a dispecersky systém riadenia

Hlavnou naplnou inovacii zariadeni na oddeleni GIS
a dispecingu je nahradzanie analdgovych radiovych
modemov za digitdlne radiové alebo GPRS routre,
ktoré umoznuju komunikovat v sieti poskytovanej
mobilnymi operatormi. Vyhoda spociva najma v po-
kryti Uzemia a dostupnosti signalu, o nam umoz-
Auje bezporuchovy prenos dat zo vzdialenych a
hornatych lokalit. Boli vymenené vsetky prenosy

v Hornadskej doline, v oblasti Spisskej Novej Vsi a
Ciastocne aj v okrese Poprad.

V zmysle zdkona o kybernetickej bezpecnosti spo-
lo¢nost Uspesne absolvovala kyberneticky audit. Na
zamedzenie prienikov do technologickej sietovej
komunikacie budeme nadalej pracovat na rozvoji
zabezpecenia komunikacie objektov dispecerského
systému riadenia vyroby.

nakup investicii

NAKUP HMOTNEHO A NEHMOTNEHO
INVESTICNEHO MAJETKU VO VYSKE:

Specidlne kanaliza¢né vozidlo na cistenie
kanalizacnych sieti MAN TGL 8

rypadlo - naklada¢ JCB 4 CX

osobné motorove vozidla: 2 ks Citroen Jumpy
Furgon, 1ks Citroen JPR FT35

1ks Toyota Hilux Pick Up

traktorova kosacka T16-95.6 V2

3 ks privesnych vozikov za osolbné motorove
vozidlad

laboratdérny pristroj na stanovenie fosforu -
Autoklav s prednym plnenim

Vyroéna sprava 2021 | Podtatranska vodarenska prevadzkova spoloénost, a.s.

471856 €

laboratérny pristroj na stanovenie BSK -
laboratérny termostat Friocell 222 EcP
laboratorny digestor na odtah nebezpecnych
spalin

4 ks zvaracich automatov Frimant print eco,

na zvaranie PE potrubf

elektrocentrala Grizlli

rezacka drazok Compact Cut 300 B

prenosny pristroj na meranie koncentracie kyslika
v odpadovych vodach
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komentar k ekonomickym
vysledkom zarok 2021

Spolo¢nost dosiahla hospodarsky vysledok - stratu
po zdaneni vo vyske 187 019 €.

Hlavnym zdrojom vynosov su trzby za vlastné vy-
kony, najma trzby za dodavku pitnej vody a za od-
vedenie a cistenie odpadovych vod, ktoré tvoria
94,7 % z celkovych vynosov. Trzby v tomto roku boli
na Urovni predchadzajuceho roka, kde sa uz preja-
vilo ich zniZzenie zapricinené pandémiou Covid-19.
Ani zvysSenie cien za odvedenie a Cistenie odpado-
vej vody o0 3% sa neprejavilo vysSimi trzbami. Trzby
z predaja sluzieb boli vo vyske 869 094 €, ¢o bol
mierny narast oproti minulému obdobiu.

V roku 2021 sa podiel vlastného imania a zavazkov
dostal na hrani¢nu Uroven pre spolo¢nost v krize,
preto bol akcionar poziadany o navysenie viastného
imania vo vyske 700 000 €, comu vyhovel.

V nakladoch najvyznamnejsou polozkou boli osobné
naklady - vo vyske 9569499 €, ndjomné za prenad-
jom hmotného majetku od Podtatranskej vodaren-
skej spolocnosti, a.s. 6 231324 €, ostatné sluzby
3240 829 €, spotreba energii vo vyske 2 001530 €,
nakup materidlu 1862 831 € a opravy a udrziavanie
1033733 €.

Spolo¢nost ma v ndjme (operativny prendjom) in-
frastrukturalny majetok v celkovej vyske obstarava-
cej hodnoty 198 899718 €, u ktorého doba najmu je
stanovena na dobu urcity, a to na 30 rokov od 24.
augusta 2006. Koncesné zmluvy o najme a prevadz-

kovani k projektom financovanym z EU su v hodnote
67 684 214 € kde doba najmu je stanovena na 10 ro-
kov odo dna ucinnosti jednotlivych zmluv.
Spolo¢nost ma v uzivani majetok od obci a tretich
0so6b, ktory prevadzkuje na zaklade zmluv o pre-
vadzkovani a outsourcingovych zmluv.

V rdmci konsolidovaného celku Veolia bola spoloc¢-
nosti poskytnutd dlhodoba terminova pdzicka vo
vysSke 1500 000 € s dobou splatnosti 1.10.2024 a
kratkodoba pdzicka vo vyske 1100 000 €. Financna
situacia v uplynulom roku bola stabilna a neboli ¢er-
pané iné Uvery od bankovych subjektov.

U&tovnd zdvierka bola zostavend za predpokla-
du, Zze spolo¢nost bude nepretrzite pokracovat vo
svojej ¢innosti (going concern). Uétovné metddy a
vSeobecné uctovné zasady boli u¢tovnou jednotkou
konzistentne aplikované. Vysledky spoloc¢nosti su
podrobne uvedené v prilozenych uctovnych vyka-
zoch. O vysporiadani straty rozhoduje valné zhro-
mazdenie spolocnosti.

Po 31.12.2021 nenastali Ziadne vyznamné skutoc-
nosti, ktoré by mali vplyv na finan¢nu, ekonomicku
a majetkovu situaciu Podtatranskej vodarenskej pre-
vadzkovej spolo¢nosti, a.s. Spolocnost nevykona-
vala ¢innost voblasti vyskumu a vyvoja. Pocas roka
2021 nenadobudala viastné akcie, docasné listy, ob-
chodné podiely a akcie, docasné listy a obchodné
podiely materskej uc¢tovnej jednotky.

navrh navysporiadanie
stratyzarok 2021  wconw

Hospodarsky vysledok - strata za rok 2021 vo vyske
-187 019,22 € sa navrhuje previest na neuhradenu
stratu minulych rokov. Predstavenstvo spolo¢nosti
predpokladd, Ze strata bude uhradend zo ziskov
nasledujucich rokov.

STRATA

-187019,22 €

Po datume zostavenia uUctovnej zavierky sa roz-
putal vojnovy konflikt medzi Ruskom a Ukrajinou.
Na& zaklade aktualne dostupnych informacii a nasej
vykonanej analyzy nepredpokladame priamy vy-
razny negativny dopad konfliktu na Spolo¢nost, jej
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¢innost, finanénu situaciu a prevadzkovy vysledok.
Dlhodobejsie ucinky konfliktu je tazké urcit a Spo-
lo¢nost pozorne sleduje situaciu a bude reagovat,
aby pripadny mozny dopad zmiernila.
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UCTOVNA ZAVIERKA PRE PODNIKATELOV

V PODVOJNOM UCTOVNICTVE K 31.12.2021

SUVAHA k 31. 12. 2021 (v celyjch eurach)

Beiné UO

Riadok ?::l: STRANA AKTIV - P'ed"'gg“j‘i‘e
Brutto Korekcia Netto
1 SPOLU MAJETOK .02 +r1.33 +r. 74 24490 220 16 864 903 7625317 7950 824
2 A. Neobezny majetok r. 03 +r. 11 +r.21 18 787 805 16 324914 2462 891 2513108
3 Al Dlhodoby nehmotny majetok sucet (r.04 az 10) 11928394 11697029 231365 316 959
5 2. Softvér (013) - (073,091A) 586 245 354 880 231365 316959
7 4. Goodwill (015) - (075,091A) 11 342 149 11342149 0 0
11 All. Dlhodoby hmotny majetok sucet (r. 12 az r. 20) 6859411 4627 885 2231526 2188579
14 3 S?&;;SS;?:) hnutelné veci a stibory hnutelnych veci (022) 6799 890 1572 962 2226928 2187354
17 6. OO;;?Bng)'/Z%hodoby hmotny majetok (029, 02X, 032) - (089, 59531 5193 4598 1995
21 Alll. Dlhodoby finan¢ny majetok sucet (r.22 az 32) 0 0 0 7570
2w TvScmtmeiden e iont oo o
25 Alll4.  Pozicky prepojenym uctovnym jednotkdm (066A)-(096A) 0 0 0 2239
33 B. Obezny majetok r34 +r41 +r53 +r.66+r71 5681807 539989 5141818 5411110
34 B.I. Z4soby sucet (r.35 az r.40) 309 332 3840 305492 293 804
35 BIl1.  Materidl (112,119, 11X)-(191, 19X) 309 332 3840 305492 293 804
41 BIl.  Dlhodobé pohladdvky sucet (42 +r46azr52) 157 037 0 157 037 141539
52 8. Odlozend danova pohladavka (481A) 157 037 157 037 141539
53 Bl Kratkodobé pohladavky sucet (r.54 + .58 az r.65) 4438200 536 149 3902051 3790 405
54 B.IIl.1.  Pohladavky z obchodného styku sucet (r.55 az r.57) 4391444 536 149 3855295 3710622
s [dbsigeboetpmeeinier  wme 0 wes s
57 1c g;;i”;liih;aldjxlkg fxci\t;c_héggi?o styku (3114, 3124, 4342014 536149 3805865 3618503
63 7 _D(agﬁgc:)LvAé) pohladévky a dotécie (341, 342, 343, 345, 346, 347) 7557 0 7557 63827
65 9 I(ggfi)hl'adévky (335A, 33XA, 371A, 374A, 375A, 378A) - 39199 0 39199 15956
71 BV. Financné ucty (r72ar.73) 777 238 0 777 238 1185362
72 BV.1. Peniaze (211,213,21X) 3726 3726 4097
73 2. Uity v bankach (221A, 22X, +/- 261) 773512 773512 1181265
74 C. Casové rozlisnie sucet (r.75 az 78) 20608 20608 26 606
75 C1L Néklady buducich obdobi dlhodobé (381A, 382A) 2471 2471 4353
76 2. Néklady buducich obdobi kratkodobé (381A,382A) 18137 18137 22253

Riadok ?::; STRANA PASIV Beiné UO Predchadzajiice UO
79 Spolu vlastné imanie a zavazky r.80 + r.101 + r.141 7625317 7950 824
80 A. Vlastnéimanie r.81 +r85+r86 + 187 +1r90 +r93 + 197 + 1100 1263583 727 194
81 Al Zakladné imanie sucet (r.82 az r.84) 33200 33200
82 All.  Zakladnéimanie (411 alebo +/-491) 33200 33200
86 Alll.  Ostatné kapitalové fondy (413) 1521188 821188
87 AIV.  Zakonné rezervné fondy r.88 +r.89 6 640 6 640
88 AIV.1.  Zakonny rezervny fond a nedelitelny fond (417A, 418, 421A, 422) 6 640 6 640
93 AVI.  Ocenovacie rozdiely z precenenia sucet (r.94 az r.96) 0 -23408
94 AVI1.  Ocenovacie rozdiely z precenenia majetku a zavazkov (+/- 414) 0 -23408
97 AVII.  Vysledok hospodarenia minulych rokov (.98 + r.99) -110 426 0
99 AVII.2.  Neuhradena strata minulych rokov (/-/429) -110 426 0
0w, Lot Eomé oo e rer |
101 B. Zavazky r102 +r118 +r121 +r122 +r136 + 1139 +r140 6361734 7199 434
102 B.I. Dlhodobé zavazky sucet (r103 + 1107 az r.117) 1533256 1550726
103 BI1.  Dlhodobé zavazky z obchodného styku (r.104 a7 r.106) 24000 48000
106 BIll.c. Ostatné zavazky z obchodného styku (321A,475A,476A) 24000 48 000
108 B.I.3.  Ostatné zavazky voci prepojenym uctovnym jednotkdm (471A, 47XA) 1501 307 1500000
114 B.L9.  Zavazky zo socialného fondu (472) 7949 2726
118 B.II Dlhodobé rezervy (r.119+r.120) 351097 348 433
120 BIl.2.  Ostatné rezervy (459A, 45XA) 351097 348 433
122 BIV.  Kratkodobé zavézky sucet (r123 +r127 azr.135) 3831889 4665 863
123 BIV.1.  Zavazky z obchodného styku sucet (1124 a7 r.126) 1616213 1328753
0 10 ZEz sl peple oni et
v
s QR et den oGl PN 10
o s Baebeinions e :
131 6. Zavazky voci zamestnancom (331, 333, 33X, 479A) 465178 489679
132 7. Zavazky zo socidlneho poistenia (336A) 354 447 346 889
133 8. Danové zavazky a dotacie (341, 342, 343,345, 346, 347, 34X) 293084 291589
135 10. Iné zavazky (372A, 379A, 474A, 475A, 479A, 47XA) 1771 24913
136 BV. Kratkodobé rezervy r137 +r.138 645 492 634412
137 BV.1.  Zakonnérezervy (323A, 451A) 175271 161676
138 2. Ostatné rezervy (323A, 32X, 459A, 45XA) 470221 472736
141 C. Casové rozlisenie sucet (r. 142 az r. 145) 0 24196
143 C2.  Vydavky buducich obdobi kratkodobé (383A) 0 1342
145 C.4.  Vynosy buducich obdobi kratkodobé (384A) 0 22 854
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Vykaz ziskov a strat k 31. 12. 2021

Riadok gez:iae- Nazov riadku s'ii:‘:;:;ﬁ Stav m::::’é&:
1 * Cisty obrat (¢ast uct. tr. 6 podla zakona) 25015453 24891213
2 * Viynosy z hospodarskej ¢innosti spolu sucet (.03 az r.09) 25480207 25087 547
5 MI. Trzby z predaja sluzieb (602, 606) 25015453 24891213
7 V. Aktivacia (Uctovna skupina 62) 70293 69553
B Dhotabého hmotného metk  materl (41642 6539 500
9 [\ Ostatné vynosy z hospodarskej cinnosti (644,645,646,648,655,657) 357922 111513
. z\r‘.allzlifi/;jt2gi?iiirrsléu+iggfrilsff2li+r.25+r.26) 25616485 2o 121069
12 B. Spotreba materialu, energie a ostatnych neskladovatelnych dodavok (501,502,503) 4679159 4923927
13 C. Opravné polozky k zdsobam (+/-) (505) 1504 1096
14 D. Sluzby (Uc¢tovna skupina 51) 10513156 10196371
15 E. Osobné néklady (.16 az r.19) 9569 498 9341166
16 E.1. Mzdové néaklady (521,522) 6562 867 6314631
17 2. Odmeny ¢lenom orgénov spolocnosti a druzstva (523) 47 899 47592
18 3. N&klady na socidlne poistenie (524, 525, 526) 2498 631 2403 654
19 4. Socidlne naklady (527, 528) 460 101 575289

20 F. Dane a poplatky (Uctovnd skupina 53) 133081 101237
2L G Olbaarmné oy | dbodebr e etnem et
C T akabéns hmetného matis (se1) 514393 08507
24 H. Zostatkova cena predaného dlhodobého majetku a predaného materidlu (541,542) 27752 9957
25 I Opravné polozky k pohladadvkam (+/-) (547) 71543 30291
26 J. Ostatné naklady na hospodarsku ¢innost (543,544,545,546,548,549,555,557) 106 399 18219
27 o Vysledok hospodérenia z hospodarskej cinnosti (+/-) (r.02-r.10) -136 278 -33522
28 * Pridana hodnota (1.03+r.04+r.05+r.06+1.07)-(r.11+r.12+r.13+r.14) 9891927 9839372
29 ** Vynosy z financnej cinnosti spolu r.30+r.31+r.35+r.39+r.42+r43+r44 5072 2678

VI Trzby z predaja cennych papierov a podielov (661) 5000 0
39 XL Viynosové uroky (r.40 az r.41) 36 108
40 2. Viynosové Uroky od prepojenych Gctovnych jednotiek (662A) 36 108
42 X Kurzové zisky (663) 34 2545
44 XIV. Ostatné vynosy z financnej ¢innosti (668) 2 25
45 = Néklady na finan¢nu ¢innost spolu r.46+r47+r.48+r.49+r.52+1.53+r.54) 71311 44111
46 K. Predané cenné papiere a podiely (561) 28739 0
49 N. Nékladové troky (.50+r.51) 27378 29414
50 N.1. Nakladové troky na prepojené tctovné jednotky (562A) 27378 29414
52 Kurzové straty (563) 2553 2945
54 Q. Ostatné naklady na finan¢nu ¢innost (568,569) 12 641 11752
55 e Vysledok hospodarenia z finanénej ¢innosti (+/-) (r.29-r.45) -66 239 -41433
56 e Vysledok hospodarenia za Uctovné obdobie pred zdanenim (+/-) (r27+r.55) -202 517 -74 955
57 R. Dan z prijmov (r.58+r.59) -15 498 35471
58 R.1. Dan z prijmov splatna (591,595) 0 6 466
59 2. Dan z prijmov odlozena (+/-) (592 -15 498 29005
61 o Vysledok hospodarenia za ti¢tovné obdobie po zdaneni (+/-) (.56-r.57-1.60) -187 019 -110 426

Prehl'ad pentaznych tokov k 31. 12. 2021

2021(¢) 2020 (¢)
PeiiaZné toky z prevadzkovej ¢innosti
Penazné toky z prevadzky 458 045 50742
Zaplatené uroky -27 645 -29 545
Prijaté uroky 275 0
Zaplatena dan z prijmov 50 006 55318
Vyplatené dividendy -182 612 0
Penazneé toky pred polozkami vynimocného rozsahu alebo vyskytu 298 069 76 515
Prijmy z poloziek vynimocného rozsahu alebo vyskytu 0 0
Cisté pefiazné toky z prevadzkovej ¢innosti 298 069 76 515
Peiiazné toky z investicnej cinnosti
Nakup dlhodobého majetku -526 547 -356 362
Prijmy z predaja dlhodobého majetku 12784 13342
Obstaranie investicii 7570 -5439
Prijaté dividendy 0 0
Cisté peiiazné toky z investi¢nej ¢innosti -506 193 -348 459
Peiiazné toky z financnej ¢innosti
Prijmy zo zvysenia zakladného imania 0 0
Prijmy z prispevkov do kapitalového fondu z prispevkov 700 000 0
Prijmy z Gverov 0 400000
Splatky dlhodobych zavazkov 0 0
Splatky prijatych Gverov -900 000 0
Cisté penazné toky z finanénej ¢innosti -200 000 400 000
(Ubytok) prirastok penaznych prostriedkov a periaznych ekvivalentov -408 124 126 946
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty na zaciatku roka 1185362 1058416
Peiiazné prostriedky a peiiazné ekvivalenty na konci roka 777 238 1185 362
Peiiazné toky z prevadzky
St ke odpolani ko, dafoch polfick
Upravy o neperiazné operacie:
Odpisy dlhodobého hmotného a nehmotného majetku 514393 498 805
Opravna polozka k pohladavkam 71543 30291
Opravna polozka k zasobam 1282 1096
Opravna polozka k dlhodobému hmotnému majetku 0 0
Opravna polozka k dlhodobému financnému majetku 0 0
Nerealizované kurzové straty 0 0
Nerealizované kurzové zisky 34 0
Rezervy 13743 25105
Strata (zisk) z predaja dlhodobého majetku -8 473 -3760
Vynosy z dlhodobého finan¢ného majetku 0 0
Rozdiel medzi uznanou hodnotou vkladu a jeho Uctovnou hodnotou 0 0
Iné nepenazné operacie 1342 131
Zisk z prevadzky pred zmenou pracovného kapitalu 442 426 506 127
Zmena pracovného kapitalu:
o oston Ptk L obcodrahoshu i podick 33468 433z
Ubytok (prirastok) zasob -12970 -5 840
(Ubytok) prirastok zavazkov (vratane ¢asového rozlisenia pasiv) 251057 -453 883
Peitainé toky z prevadzky 458 045 50 742

Penazné prostriedky

Penaznymi prostriedkami
(angl. cash) sa rozumeju
penazné hotovosti, ekvivalenty
penaznych hotovosti, penazné
prostriedky na beznych uctoch
v bankach, kontokorentny ucet
a Cast zostatku uctu Peniaze
na ceste, ktory sa viaze na
prevod medzi beznym uctom
a pokladnicou alebo medzi
dvoma bankovymi uctami.

Peiazné ekvivalenty

Penaznymi ekvivalentmi (angl.
cash equivalents) sa rozumie
kratkodoby financny majetok
zamenitelny za vopred znamu
sumu penaznych prostriedkov,
pri ktorom nie je riziko vyraznej
zmeny jeho hodnoty v najblizsich
troch mesiacoch odo dna, ku
ktorému sa zostavuje Uctovna
zavierka, napriklad terminované
vklady na bankovych tctoch,
ktoré su uloZené najviac na
trojmesacnu vypovednu lehotu,
likvidné cenné papiere urcené
na obchodovanie, prioritné akcie
obstarané uctovnou jednotkou,
ktoré su splatné do troch
mesiacov odo dna, ku ktorému
sa zostavuje Uctovnd zavierka.
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Dravanezavisieno aud

Akcionarovi, dozornej rade a predstavenstvu spolo¢nosti
Podtatranska vodarenska prevadzkova spoloc¢nost), a.s.

Sprava z auditu uctovnej zavierky

Nazor

Uskutoénili sme audit Gétovnej zavierky spolo¢nosti Podtatranské vodarenska prevadzkova spolognost,
a.s. (,Spolo¢nost"), ktora obsahuje:

e slvahu k 31. decembru 2021;
e vykaz ziskov a strat za rok od 1. januara do 31. decembra 2021; a
e poznamky, ktoré obsahuju stihrn vyznamnych uétovnych zasad a uctovnych metéd.

Podia nasho nazoru, prilozena G&tovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej situacie
Spolocnosti k 31. decembru 2021 a vysledku jej hospodarenia za rok konciaci sa k uvedenému datumu
podla zakona &. 431/2002 Z. z. o Gttovnictve v zneni neskorsich predpisov (,zakon o Uctovnictve).

Zaklad pre nazor

Audit sme vykonali podla medzindrodnych auditorskych Standardov (International Standards on
Auditing, 1SA). Nasa zodpovednost podra tychto Standardov je uvedena v naSej sprave v odseku
Zodpovednost auditora za audit U¢tovnej zavierky. Od Spolocnosti sme nezavisli podla ustanoveni
zakona ¢&. 423/2015 Z. z. o $tatutarnom audite a o zmene a doplneni zakona €. 431/2002 Z. z.
o Uétovnictve v zneni neskorsich predpisov (,zakon o Statutarnom audite*) tykajlcich sa etiky, vratane
Etického koédexu auditora, relevantnych pre nas audit uétovnej zévierky a splnili sme aj ostatné
poziadavky tychto ustanoveni tykajucich sa etiky. Sme presved&eni, Ze auditorské dokazy, ktoré sme
ziskali, poskytuju dostatoény a vhodny zaklad pre nas nazor.

Zodpovednost Statutarneho orgénu a os6b poverenych spravou a riadenim za (iétovnu zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto Uétovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy
averny obraz podla zakona o U¢tovnictve a za tie interné kontroly, ktoré povaZuje za potrebné na
zostavenie Gétovnej zavierky, ktord neobsahuje vyznamné nespravnosti, &i uz v désledku podvodu
alebo chyby.

Pri zostavovani Uctovnej zavierky je Statutédrny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti
Spolocnosti nepretrzite pokraovat vo svojej c&innosti, za opisanie skutognosti tykajucich sa
nepretrzitého pokracovania v &innosti, ak je to potrebné, aza pouZitie predpokladu nepretrzitého
pokragovania v &innosti v ugtovnictve, ibaze by mal v imysle Spolo¢nost' zlikvidovat alebo ukontit’ jej
Sinnost, alebo by nemal inG realisticki moznost' nez tak urobit.

Osoby poverené spravou a riadenim su zodpovedné za dohlad nad procesom finanéného vykaznictva
Spolog&nosti.

KPMG Slavenske sgol. s r.o., a Slovak limited ‘izblity company Obchodny register Okresného stdu Bratisiava |, ICO/Registration number: 31 348 238
and a member firm of the KPMG global o:ganization of independent odciel Sro, viozka . 4864/B EvidenZné tslo ficencie audtora: 96
rmember firms affiliated with KPMG Interrational Lirnited, a private Commeicial register of district court Bratislava I,

Engiish company limited by guarantee. All rights reserved. section Sro, ©'2 No. 4864/3 auditor: 96
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Zodpovednost’ auditora za audit Uctovnej zavierky

Na$ou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, &i uttovna zavierka ako celok neobsahuje
vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo chyby, avydat' spravu auditora, vratane
nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupria, ale nie je zérukou toho, Ze audit vykonany
podla medzinérodnych auditorskych $tandardov vZdy odhali vyznamné nespravnosti, ak takeé existuju.
Nespravnosti méZu vzniknut v dosledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povaZzuja vtedy, ak by
sa dalo odévodnene oéakavat, Ze jednotlivo alebo v stihrne by mohli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia
pouzivatelov, uskutognené na zéklade tejto u¢tovnej zavierky.

V ramci auditu uskuto&neného podla medzinarodnych auditorskych Standardov, pocas celého auditu
uplatfiujeme odborny Gsudok a zachovavame profesionalny skepticizmus. Okrem toho:

e |dentifikujeme a posudzujeme rizika vyznamnej nespravnosti Uctovnej zavierky, &i uz v dosledku
podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutoéhujeme auditorské postupy reagujice na tieto rizika
a ziskavame auditorské dokazy, ktoré si dostatotné a vhodné na poskytnutie zakladu pre nas
nazor. Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v dosledku podvodu je vysSie ako toto riziko v
dosledku chyby, pretoze podvod mézZe zahfiat tajni dohodu, falSovanie, imyselné vynechanie,
nepravdivé vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnat
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za G&elom vyjadrenia ndzoru na efektivnost’
internych kontrol Spolo¢nosti.

e Hodnotime vhodnost pouzitych Gétovnych zasad a uctovnych metdéd a primeranost Gétovnych
odhadov a uvedenie s nimi suvisiacich informacii, uskutotnené Statutarnym organom.

® Robime zaver o tom, ¢&i Statutarny organ vhodne v Uétovnictve pouziva predpoklad nepretrZitého
pokracovania v &innosti a na zaklade ziskanych auditorskych dokazov zaver o tom, Ci existuje
vyznamna neistota v suvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne
spochybnit schopnost Spolo¢nosti nepretrzite pokracovat v €innosti. Ak dospejeme k zaveru, Ze
vyznamna neistota existuje, sme povinnl upozornit v nadej sprave auditora na suvisiace informéacie
uvedené v uétovnej zavierke alebo, ak su tieto informacie nedostatoéné, modifikovat nas nazor.
Nase zavery vychadzaju z auditorskych dokazov ziskanych do datumu vydania naSej spravy
auditora. Budtce udalosti alebo okolnosti v8ak mézu sposobit, Ze Spoloénost prestane pokracovat
v nepretrzitej &innosti.

e Hodnotime celkovil prezentaciu, $truktiru a obsah Uctovnej zdvierky vratane informécii v nej
uvedenych, ako aj to, ¢i i¢tovna zavierka zachytava uskuto&nené transakcie a udalosti spésobom,
ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami poverenymi spravou ariadenim komunikujeme okrem iného o planovanom rozsahu
a harmonograme auditu a o vyznamnych zisteniach auditu, vratane v8etkych vyznamnych nedostatkov
internej kontroly, ktoré pocas nasho auditu zistime.

Sprava k d'al$im pozZiadavkam zakonov a inych pravnych predpisov

Sprava k inym informaciam, ktoré sa uvadzaji vo vyroénej sprave

Statutarny organ je zodpovedny za iné informacie. Iné informécie pozostavaju z informécii uvedenych
vo vyrotnej sprave, zostavenej podla poziadaviek zakona o U¢tovnictve, ale nezahmuju uctovnu
zéavierku a nasu spravu auditora k tejto Gi¢tovnej zavierke. Nas nézor na uctovni zavierku sa nevztahuje
na tieto iné informacie vo vyro&nej sprave.

V suvislosti s auditom uctovnej zavierky je nasou zodpovednostou oboznamenie sa s tymito inymi
informaciami uvedenymi vo vyro¢nej sprave, ktorti sme obdrzali pred diiom vydania spravy auditora
z auditu uctovnej zavierky, a posudenie, &i tieto iné informacie nie si vo vyznamnom nesulade s
auditovanou Uc¢tovnou zavierkou alebo nasimi poznatkami, ktoré sme ziskali po€as auditu Uctovnej
zavierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne nespravne. Ak na zéklade nami vykonanej prace prideme
k zaveru, Ze tieto iné informacie si vyznamne nespravne, vyzaduje sa, aby sme tieto skuto&nosti uviedli.

Vyro&nu spravu sme ku driu vydania spravy auditora z auditu u¢tovnej zavierky nemali k dispozicii.
Ked obdrzime vyroénu spravu, na zéklade prac vykonanych pocas auditu uétovnej zavierky vyjadrime
nazor, ¢i, vo vetkych vyznamnych suvislostiach:

e tieto iné informacie uvedené vo vyroénej sprave zostavenej za rok 2021 su v sulade s uétovnou
zavierkou zostavenou za to isté uctovné obdobie,

e vyroéna sprava obsahuje informacie, ktorych uvedenie vyzaduje zakon o uétovnictve.
Okrem toho uvedieme, & sme na zaklade naSich poznatkov o Spolo¢nosti a situacii v nej, ktoré sme

ziskali po¢as auditu uctovnej zavierky, zistili v tychto inych informaciach uvedenych vo vyroénej sprave
vyznamné nespravnosti.

T pomor,
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Auditorska spolognost': Clicencie 95 Zodpovedny auditor:
. = s
KPMG Slovensko spol. s r.o. b KpMG @ Ing. Lubos$ Vanco
- : Licencia SKAU &. 745

Licencia SKAU ¢&. 96 5
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STANOVISKO

_— DEVEORMES RADY
Podtatranskej vodirenskej previdekove] spolodnosti, b.s.
] rn rad k rofnej oftovnej zivierke za rok 2021 a k viroénej sprive spolofnosti za rok 2021
J ; Uttovni zivierka a virodna sprava spolotnosti boli overené aeditorskou spolotnoston KPMG
2 O 2 1 Slevensko, spol. s r.o., licencia SKAL &, 96,

Auditor vo svojej sprive akciondrovi, dorome) rade o predstavenstvu spolofnosti PYPS,

as windril ndzor na Gftovni zhivierko,

Podla ndoru suditors Giovna sévierkn poskytuje pravdivy a vemy obraz finanénej
sitwdcie spobednosti k 31, decembru 2021 & wysledku jej hospodérenia #a rok kondiac
k uvedenému ditumu podfa zikona & 4312002 Z. 2 o Gtovnictve v znenl neskordich
predpisoy,

Droomnd rada na svojorm zasadnuii dita 21,06, 2022 preskamala v zmysle ustanov. § 198 2k, &,
5131991 £b. Obchodného zikonnika v znend neskordich predpisov n ustanov. &. XI1. bodu 4.
platnych stanov rindnu G6élovnid zivierko spoleénosti.

Po preskimani ®wovng zédvietky a v nadviienosti na stamovisko auditora dozornd reda
kondtatuge, #e spolotnest’ vedie Géiovndctve v stlade so zdkonom o Gétovnictve a daliimi
stvisiacimi privnymi predpismi. Preskamanim formdlnej a vecnej spravnosti rindnej détovne;
whvierky za rok 2021 neboli zistend nedostaky.

Hospodarsky visledok spolofnosti za rok 2021 je strata vo vyike 187 019,22 Eur. Tito bude
predétovand na nevhradenid stratu minulych rokov s tym, #e¢ je predpoklad, #¢ strata bude
ubradend w0 mskoy |:'|;.'|.r:|1:|;||.|:j|'u:i.-|.:h oo,

ZAVER:

Dozorndg ruds odpordfs Valnémuo zhromafdenio schvalit® rofoi aflovnd zdvierkn
spoloénosti, virofni sprive spoloénosti a predlofeny ndveh na predélovanie straty
epaloénosti za rok 2021 na neubiradent stratu minulych rokov.

v Poprade, dia 21.06.3022

¥ ¥ —=

. / J.-"}‘,.r r'}:‘f'if.'??.n’l:f-{,-
zamery spolocnosti e Doy PoPS, .

» trvalé zvySovanie kvality poskytovania vodohospodarskych sluZieb,
» v spolupraci so spolo¢nostou PVS, a. s. realizovat obnovy a optimalizacie prevadzok
a technologickych zariadeni ¢istiarn{ odpadovych véd,
» trvalé skvalitriovanie sluZieb pre zakaznikov,
» pokracovat v podpore vzdelavania a vychovnych procesov zdkladnych a strednych skél,
» implementacia novych technolégii s cielom trvalého zniZzovania strat vody,
» zabezpecenie ¢innosti v sulade s poziadavkami na ochranu zdravia a Zivotného prostredia,
» spolupraca so statnymi organmi pri zabezpecovani dodrZiavania legislativy.
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